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Unsere Unterstützungsangebote finden in  
einem vertrauensvollen und achtsamen Rahmen 
statt. Wir bieten individuelle Hilfestellungen.  
Die Hilfen werden durch das Kunden- und  
Beratungszentrum koordiniert.

�●��Einzelförderung   
 Sie umfasst die Grundlagenförderung vor allem  
in den Bereichen Mathematik und Deutsch unter 
Berücksichtigung der Gesamtpersönlichkeit des 
Teilnehmenden.

●��Lern-Werkstatt
Die Lern-Werkstatt ist ein offenes Angebot und 
bietet Teilnehmenden einmal pro Woche die 
Möglichkeit zum Lernen und Austausch, Haus-
aufgaben machen, sich auf Klassenarbeiten  
vorbereiten. Die Lern-Werkstatt findet im  
Rahmen der Ausbildungszeiten statt.

●��„Capito“
Das Lernzimmer „Capito“ kann freiwillig außer-
halb der Ausbildungszeiten genutzt werden.  
Es bietet verschiedene Möglichkeiten der Lern-
unterstützung. Es gibt feste Betreuungszeiten.

●��Andere Formen der Unterstützung
In der Schule und Ausbildung findet Stütz-  
und Ergänzungsunterricht in Einzelsitzungen 
sowie in Kleingruppenangeboten statt.

●��Psychologischer Fachdienst
Er ist Ansprechpartner bei Prüfungs- und  
Leistungsängsten. Diese werden dort in Einzel-
gesprächen und in Gruppen behandelt. 
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Ulrike Vetere
Leitung Kunden- und Beratungszentrum
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E-Mail: Info.BBW@johannes-diakonie.de 
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